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INTRODUCCION

La Empresa Portuaria Nacional de Champerico, en cumplimiento a lo establecido
en el Articulo 21 del Decreto No. 101-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Presupuesto; Articulo 24 del Acuerdo Gubernativo
540-2013, Reglamento de la citada Ley, presenta el Plan Estratégico Institucional
2021-2025, Plan Multianual 2021-2025 y Plan Operativo Anual 2021.

El presente Plan Estratégico fue elaborado bajo lineamientos de las instituciones
encargadas de la planificacion en Guatemala, como lo son Secretaria General de
Planificacion de la Presidencia -SEGEPLAN- y el Ministerio de Finanzas Plblicas,
con la finalidad de dejar plasmado en este documento un escenario general
respecto a la situacién actual de la Empresa Portuaria y a la vision de proyectos
que pueden implementarse para mejorar su funcionamiento. Ademas, motivado
por la falta de obtencién de recursos econémicos en lo que respecta a la actividad
pesquera, la planificacion de un proyecto de desarrollo turistico, adicionando a los
servicios de atencién a embarcaciones, servicios que implicarian hacer un uso
optimo de sus instalaciones, tales como playa privada, hoteleria y restaurantes
que vendrian a generar ingresos econdémicos para la empresa y fuentes de
empleo al municipio de Champerico.

Asi mismo como parte de la vision de proyectos y de sus mandatos la Empresa
Portuaria Nacional de Champerico, impulsa el desarrollo de la Zona Franca de
Industria y Comercio del Puerto de Champerico, la cual fue creada mediante
Decreto 27-96 del Congreso de la Repblica de Guatemala, con el fin de promover
el desarrollo industrial, comercial y de prestacion de servicios del pais.

El Plan Estratégico Institucional de la Empresa Portuaria Nacional de Champerico,
expone un diagnostico de la situaciéon actual de la Empresa, identificando el
problema de interés el cual se define como Infraestructura inadecuada para el
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desarrollio pesquero artesanal, semi industrial y turistico de la Regién Sur
Occidental de la Republica.

Es de mucha importancia indicar que para cumplir con la planificacién plasmada
en el presente documento es indispensable el apoyo financiero de parte del
Ministerio de Comunicaciones y el Ministerio de Finanzas Publicas.



PLAN ESTRATEGICO 2021 2025 EPNAC

e e = e e e ]

1. ANALISIS DE SITUACION

El punto de partida de la Planificacién Estratégica de la Empresa Portuaria
Nacional de Champerico, es el analisis de su situacion actual vinculado a la
prestacién de los servicios portuarios.

VINCULACION INSTITUCIONAL
De acuerdo al analisis realizado se visualiza la vinculacién institucional siguiente:

Plan Nacional de Desarrolio K'ATUN 2032.

El PND se constituye en un instrumento de planificacién de largo plazo que
plantea la visién de pais, y que a su vez constituye la hoja de ruta que
define las transformaciones estructurales necesarias para cerrar las brechas
de desigualdad e iniquidad que persisten en Guatemala.

El Katin propone mejores condiciones de vida para los y las guatemaltecas,
ya que todos y todas somos iguales.

Guatemala urbana y rural

Bienestar para la gente

Riqueza para todas y todos

Recursos naturales hoy y para el futuro

El estado como garante de los derechos humanos y conductor del
desarrollo.

ahOh =

De los 5 ejes del Plan Nacional de Desarrollo KATUN Nuestra Guatemala 2032
no se identifica directamente a la Empresa Portuaria Nacional de Champerico, sin
embargo podriamos vincularla con los siguientes:

Rigueza para todos y todas

Permitira establecer las condiciones que dinamicen las actividades econdmicas
productivas actuales y potenciales para generar acceso a fuentes de empleo y
autoempleo digno e ingresos que permitan la cobertura de las necesidades de la
persona y la familia. Ademds, generar mecanismos de competitividad que
reduzcan la pobreza y la desigualdad, aumenten la capacidad de resiliencia e
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incorporen a mas grupos de poblacién a la dindmica econdmica y a los frutos del
desarrollo.

Prioridad

o Infraestructura para el Desarrollo

Meta 1 inciso e) proveer un sistema de puertos terresires, maritimos y
aeropuertos, con el fin de conectar al pais con el exierior, pero también con las
distintas dinamicas econdémicas internas. Inciso f) Incentivar el crecimiento
econdémico mediante el mejoramiento y la ampliaciéon de la conectividad intermodal
y de transporte en el ambito interno y externo, y entre el érea urbana y rural que
facilite la movilizacién de las personas y su acceso a los servicios sociales
basicos.

La Empresa Portuaria Nacional de Champerico actualmente a pesar de los
problemas causados por los fenémenos de la naturaleza que han afectado su
infraestructura; contribuye en la economia de los habitantes del Municipio de
Champerico a través de la prestacién de servicios portuarios de pesca artesanales
y turisticos internos; Sin embargo la prioridad es mejorar las condiciones de la
infraestructura portuaria para que se puedan atender embarcaciones semi
industriales y turisticas.

e Recursos Naturales hoy y para el futuro
Proteger y potenciar los recursos naturales en equilibrio con el desarrollo social,
cultural, econémico y territorial para que permitan satisfacer las demandas
actuales y futuras de la poblacién en condiciones de sostenibilidad y resiliencia,
ante el impacto que la naturaleza presenta.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

El 25 de septiembre de 2015, la Asamblea General de la ONU adopt6 la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible con la Resolucién A/RES/70/1 transformar
nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Esta Agenda fue
reconocida como el plan de accién a favor de las personas, el planeta y la
prosperidad, que también tiene la intencién de fortalecer la paz universal y el
acceso a la justicia.
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Los objetivos y metas estimularéan la accién durante los préximos 15 afios en las
siguientes areas de importancia: personas, planeta, prosperidad, paz y asociacion.

La agenda plantea 17 objetivos con 169 metas de caracter integrado e indivisible
gue abarcan las esferas econdémica, social y ambiental.

La Empresa Portuaria Nacional de Champerico de acuerdo a su mandaio se
vincula al objetivo siguiente:

ODS 9 INDUSTRIA INNOVACION E INFRAESTRUCTURA

Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible y fomentar la innovacion.

Meta 1

Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas
infraestructuras regionales y transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico
y el bienestar humano, con especial hincapié en el acceso equitativo y asequible
para todos.

MANDATOS

La Empresa Portuaria Nacional de Champerico, es una entidad del Estado que
tiene por objeto prestar los servicios de carga y descarga de mercaderias en el
puerto de Champerico.

Analisis de Mandatos

La Empresa Portuaria Nacional de Champerico, fue creada por medio del Decreto
Presidencial No. 334 de fecha 29 de Junio de 1955, como una Entidad del Estado,
Reformado por los Decretos No. 519 de la Presidencia de la Republica y por el
No. 137-96, Ley Organica de la Zona Franca de Industria y Comercio del Puerto
de Champerico de fecha 14 de mayo de 1996 que tiene por objeto:



a)

b)

d)

e)

9)

h)
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Organizar y prestar el servicio de carga y descarga de mercaderias en el
puerto y muelle de Champerico;

Organizar y prestar el servicio de transporte de pasajeros vy
correspondencia del muelle de Champerico a los vapores surtos en dicho
puerto y viceversa;

Organizar y prestar los servicios diurnos y nocturnos de luz eléctrica y agua
a la poblacién y dependencias del Estado en el Puerto de Champerico;

Celebrar todos los contratos que sean indispensables para el buen
mantenimiento y prestacion de los servicios que se mencionan en los
incisos anteriores;

Servir en el pais agencias o representaciones de empresas con sede en el
extranjero, que se dediquen a prestar servicios de transporte de carga, de
pasajeros y de correspondencia;

Contratar la representacién de casas extranjeras para la compra y venta de
toda clase de naves, motores para las mismas, lubricantes, repuestos y

conexaos;

Comprar, vender, gravar, arrendar y construir bienes muebles o inmuebles
que estén comprendidos dentro del giro o negocio de la empresa; y
gestionar la expropiacién de estos ultimos por causa de utilidad y necesidad
publica, cuando el caso lo demande, previas las indemnizaciones de ley;

Celebrar toda clase de contratos que tengan por fin facilitar, asegurar y
mejorar o extender los negocios de la Empresa;

Organizar y prestar servicios de transporte maritimos, terrestres y fluviales
de y hacia el Puerto de Champerico; y
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j) Ejercer, en general, todas aquellas actividades compatibles con su
naturaleza, que se consideren convenientes para el mejor desarrollo de la
Empresa.

La Empresa goza de autonomia, tiene personalidad juridica, se rige por
disposiciones de este decreto, su periodo contable es del 01 de enero al 31 de
diciembre de cada afio, su domicilio es en el municipio de Champerico, del
departamento de Retalhuleu y podran crearse sucursales con las mismas
caracteristicas en el area de influencia del puerto de Champerico, asi mismo
promover al desarrollo industrial, comercial del area de influencia, prestar servicios
portuarios al pais, y formar una zona franca para el comercio y la industria.

El Decreto 45-2006 de fecha cinco de diciembre de 2006, declara de interés
nacional y de beneficio social, la planificacion y construccién del proyecto
denominado "Puerto Pesquero de Champerico" departamento de Retalhuleu que
facilitara el desarrollo pesquero artesanal, semi-industrial y turistico de la regién
sur-occidental de la Republica.

El Decreto Nimero 27-96 de fecha diez de junio de 1996 “Ley de Organica de la
Zona Franca de Industria y Comercio del Puerto de Champerico”; crea la “Zona
Franca de Industria y Comercio del Puerto de Champerico”, como una entidad de
naturaleza mixta, con personalidad juridica y patrimonio propic constituido con
aportes de la Empresa Portuaria Nacional de Champerico y de personas de
caracter privado, para que personas individuales o juridicas, nacionales y
extranjeras, se dediquen indistintamente a la produccion y/o comercializacion de
bienes o la prestacién de servicios para la exportacidbn o reexportacion y
financiamiento bancario.
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Entre otros mandatos a considerar para la formulacion del PEl estan:

+ Ley de Servicio Civil

Decreto Numero 1748 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

» Establece en su articulo 1 que esta ley es de
orden publico y los derechos que consigna son
garantias minimas  irrenunciables para los
servidores publicos, susceptibles de ser
mejoradas conforme las necesidades y
posibilidades del Estado. Ley de Servicio Civil

+ Cddigo de Trabajo

Decreto 1441 Del Congreso de la Replblica de
Guatemala.

Art. 1 El presente Cddigo regula los derechos y
obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasién del
trabajo, y crea instituciones para resolver sus conflictos.

4+ Ley Organica del
Presupuesto y su
Reglamento.

Decreto Numero 101-97 del Congreso de la Republica
de Guatemala

Tiene por objeto establecer normas para la constitucién
de los sistemas presupuestarios, de contabilidad
integrada gubernamental, de tesoreria y de crédito
publico.

i Ley de Contrataciones
del Estado y su
Reglamento.

Decreto 57-92 y sus modificaciones Decreto 9-2015 y al
Reglamento Decreto 122-2016

El Articulo 1 establece, la compra, venta vy
contrataciones de bienes suministros, obras y servicios
gue requieran los organismos del Estado, sus entidades
descentralizadas, y autdbnomas, unidades ejecutoras, las
municipalidades y las empresas publicas estatales o
municipales, se sujetan a la presente ley y su
reglamento.

4+ Instrumentos para la elaboracién del Plan Estratégico Institucional, Plan
Operativo Multianual y Plan Operativo Anual, de SEGEPLAN.
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ANALISIS DE POLITICAS

El analisis de politicas, permitira identificar con mayor precisiéon el rol que le
corresponde a la Empresa Portuaria Nacional de Champerico, como prestadora de
servicios portuarios.

POLITICA GENERAL DE GOBIERNO 2021-2025

Define los lineamientos y acciones publicas estratégicas articuladas que deben
seguir las instituciones del sector publico durante el periodo de administracién
gubernamental 2021-2025, en sinergia con las PND derivadas del proceso de
integracion del Plan nacional de desarrollo K'atun: nuestra Guatemala 2032 vy la
Agenda 2030 para el desarrolio sostenible.

Dado que la mejora sustancial de las condiciones de vida de la poblacién
guatemalteca requiere de una transformacién estructural, la PGG 2021-2025
propone cinco pilares estratégicos sensibles al entorno social, politico, econémico
y ambiental:

Economia, competitividad y prosperidad, busca alcanzar un mayor crecimiento
econdémico y aumentar significativamente las fuentes de empleo sostenible;

Desarrollo social, el objetivo es atender de manera directa y efectiva a los méas
pobres a fravés de compensadores sociales eficaces y focalizados;

Gobernabilidad y seguridad, persigue mejorar la gobernabilidad del pais para
una convivencia en paz y armoniosa, que permita condiciones adecuadas de
inversién;

Estado responsable, transparente y efectivo, procura administrar de manera
efectiva y transparente las instituciones del Estado para ponerlas al servicio de Ia
ciudadania;

Relaciones con el mundo, tiene el objetivo de garantizar el aprovechamiento de
las relaciones internacionales para que, ademas de mantener buenos vinculos
diplomaticos, mejore el orden del comercio internacional, el turismo, la inversién y
el trato a nuestros migrantes.

De los 5 pilares de la Politica General de Gobierno 2020-2024, podriamos
vincularla con el siguiente:
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ECONOMIA, COMPETITIVIDAD Y PROSPERIDAD

En este pilar se busca crear las condiciones adecuadas para aumentar la inversién
productiva con el propésito de generar nuevas oportunidades de empleo formal.

Se promoveran y dinamizaran exportaciones, turismo y fortalecimiento de las
mipymes, sobre la base de una infraestructura publica funcional, el equilibrio
presupuestario, la estabilidad macroeconémica y financiera. Asimismo, se
fomentara la inclusién social y sostenibilidad ambiental.

4.1.1 Objetivo Estratégico
Propiciar el crecimiento econémico y el aumento sostenible del empleo.
4.1.2.8 Objetivo Sectorial

Propiciar una base de infraestructura estratégica funcional para apoyar la
actividad econémica y la generacién de empleo

4.1.2.8.1 Acciones estratégicas

Hacer eficiente la gestién de los puertos y aeropuertos mediante un estudio que
promueva la viabilidad en la concesion de la administracién del Aeropuerto
Internacional La Aurora, ademas, de Puerto Quetzal, Puerto Santo Tomas de
Castilla y Puerto Barrios.

4.1.3 Metas estratégicas

Para el cumplimiento de las metas del pilar de economia, competitividad y
prosperidad es necesario favorecer la transformacién productiva, de manera que
se incremente la productividad y se asegure la equidad distributiva, en armonia
con el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales. Ademas, debe
considerarse la interdependencia del pais con respecto a mercados
internacionales, considerando aquellas dindmicas que pueden repercutir en las
acciones a nivel nacional. Los cambios propiciados deberan tener como referente
la creacion de mas y mejores empleos, la blsqueda de tasas de crecimiento mas
dinamicas y la inclusion de las mipymes en la dindmica econdémica.
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Meta: Para el afio 2023 el pais ocupa la posicién 85 en el ranking del indice de
Competitividad Global.

Indicador para medicién: indice de Competitividad Global.
Linea de base: 98 (2019)
Responsable: Gabinete Econémico

Meta: Para el afio 2023 se redujo la tasa de informalidad del empleo en 6 puntos
porcentuales.

Indicador para medicion: Tasa de informalidad del empleo
Linea de base: 69.5% (ENE/ /], 2018)
Responsable directo: Gabinete Econémico

RECURSOS NATURALES HOY Y PARA EL FUTURO

Busca proteger y potenciar los recursos naturales en equilibrio con el desarrollo
social, cultural, econémico y territorial, para que permitan satisfacer las demandas
actuales y futuras de la poblacién en condiciones de sostenibilidad y resiliencia,
ante el impacto de los fendmenos que la naturaleza presenta.

Los fendbmenos naturales han afectado directamente la infraestructura del Puerto
de Champerico, ocasionando dafios como azolvamiento y destrucciéon de
malecones.

La Empresa Portuaria desarrolla algunas actividades para la preservacion del
medio ambiente dentro de las que podemos mencionar:

v Limpieza del recinto portuario.

v Extraccion de Basura en el area de operaciones de la darsena pesquera y
canal de acceso.

v’ forestacion de areas aledanas al recinto portuario.

v" Apoyar el proyecto de arrecifes ariificiales coordinado por el MAGA-
DIPESCA Y MARN.
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PLAN DE DESARROLLO INTEGRAL LITORAL DEL PACIFICO

El PDI-LP, “Un Mar de Oportunidades”, busca potenciar un desarrollo territorial
equilibrado para las poblaciones de la costa sur del pais dentro de un proceso que
busca la senda del desarrollo sostenible, la competitividad econdmica, la equidad
territorial y social con un firme objetivo: la lucha contra la pobreza y pobreza
extrema en el territorio. El mismo incluye el aprovechamiento de los bienes y
servicios que proporciona el mar, el desarrollo turistico y ordenamiento de las
zonas portuarias y centros urbanos.

IDENTIFICACION, ANALISIS Y PRIORIZACION DE LA PROBLEMATICA

A mediados de la década de los afios 80 las operaciones portuarias gque se
ejecutaban en el Puerto de Champerico, se trasladaron al Municipio de San José
en Escuintla motivados por la inauguracion del moderno Puerto Quetzal. Lo
Gnico que queda de ese periodo es el muelle que ya esta inservible.

En el afio 2006 se emitié el Decreto 45-2006 que declara de interés nacional y de
beneficio social, la planificacién y construccion del proyecto denominado “Puerto
Pesquero Champerico” ubicado en el Municipio de Champerico, departamento de
Retalhuleu, que facilitaria el desarrollo pesquero artesanal, semi-industrial y
turistico de la regién sur occidental de la Republica, considerando que cuya
capacidad instalada daria atencibn a una demanda formada por 35
embarcaciones de pesca semi-industrial y 225 embarcaciones de pesca artesanal.

A finales del afio 2010 quedo concluido el proyecto puerto pesquero de
Champerico, a tres afios de haberse iniciado su consiruccién (enero 2008),
enmarcada en los contratos de construccién y supervisién y una ampliaciéon al
contrato original para la construccién en dos fases sucesivas de un espigdn
retenedor para evitar el ingreso de arena a las instalaciones del mismo.
Desafortunadamente en el mes de Marzo del afio 2011, a pesar de las medidas de
mitigacién que se tomaron, las condiciones oceanograficas imperantes siguieron
afectandolo, lo que provocé el cierre por azolvamiento del canal.

Las fotografias siguientes ilustran los dos momentos tanto al iniciar operaciones
como la situacién que presento posteriormente.
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El cierre de las operaciones ha provocado problemas en el desarrollo de las
actividades pesqueras especialmente para los barcos semi industriales que no
pudieron utilizar las instalaciones, afectando también en forma sustantiva la
operacién de 225 embarcaciones artesanales.

Oftro efecto generado por tal problema es lo relacionado con la recaudacion de
ingresos de la Empresa Portuaria, quien dejo de percibir los pagos efectuados por
los pescadores artesanales de aproximadamente Q.504,000.00 anuales y entre
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cinco y seis millones de quetzales que se tenian previstos recaudar con la
operacién de las nuevas instalaciones y la atencién a barcos semi industriales y
embarcaciones deportivas.

En la actualidad la empresa portuaria con maquinaria y equipo propio se
encuentra dragando el canal de acceso para atencion de las embarcaciones de
pesca artesanal. Sin embrago la maquinaria y equipo con que se cuenta
actualmente es insuficiente para el mantenimiento del dragado.

Desde la perspectiva anterior los costos de operacion y mantenimiento
actualmente se cubren con los recursos econémicos que la Administraciéon Central
traslada a esta institucién a través del Ministerio de Comunicaciones por un monto
de Q.4,624,520.00 los cuales aun son insuficientes.

El Problema Central que se habia sefialado en el POA 2014 era la inoperatividad
total sin embargo para el afio 2021 en porcentajes individuales se estima que la
brecha de inoperatividad para las embarcaciones de pesca artesanal es de un
40% con respecto al 100% que representan las 225 embarcaciones actuales, y se
continua con la inoperatividad de las 35 embarcaciones de pesca semi industrial y
50 embarcaciones deportivas que representarian el mas alto porcentaje de
ingresos a la institucién; las embarcaciones de pesca semi industrial son quienes
proveen productos maritimos a la empresa Nova Guatemala que opera en el
Municipio, quien brinda empleo aproximadamente a mil quinientas personas, que
por carecer de adecuadas instalaciones en Champerico realizan sus actividades
en el Puerto de San José, lo que implica una fuga de ingresos para la portuaria.
Desde la perspectiva econémica la inoperatividad de las embarcaciones de pesca
semi industrial, deportiva y de recreacion, impacta en la pérdida de empleos con la
respectiva incidencia en la economia local.

Sin embargo para el afio 2021 se espera la atencion del 60% de los servicios a las
embarcaciones de pesca artesanal y se inicie la recuperacion de la operatividad
de las 35 embarcaciones de pesca semi industrial y 50 embarcaciones deportivas,
para estar al 100% en el afio 2025.

Las operaciones del puerto de acuerdo a la finalidad para la cual fue creada,
deberia atender a 225 lanchas de pesca artesanal que representan el 70%, 35
embarcaciones de pesca semi industrial con el 10% y 50 embarcaciones de pesca
deportiva con un 20%. En términos porcentuales se determina que el 30% del total
de embarcaciones no se atienden en el puerto, sin embargo representan el
porcentaje mas alto de ingresos que se esperaba recaudar.
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Efecto financiero

Se esperaba que la actividad pesquera semi industrial, deportiva y la operacion del
puerto, le generaria al puerto un ingreso anual aproximado entre cuatro y cinco
millones de quetzales, producto de la planificada prestacién de servicios portuarios
que abarcaba: 1. Uso del puerto, 2. Estadia y 3. Servicios a la carga, todo lo
anterior se ha convertido en una perdida, debido a que no se pueden atender las
embarcaciones de pesca semi industrial, deportivas y de recreacion.

Ademas, como responsabilidad social de la Institucibn hacia sus usuarios
(pescadores artesanales), se estan prestando los servicios sin cobro alguno, con
base al punto décimo primero del acta 001-2013 de la Junta Directiva de fecha
trece de enero del afio 2013. Sin embargo la empresa portuaria para que los
pescadores puedan operar, ha asumido el costo de operacién y mantenimiento del
canal de acceso.

Toda la problematica anterior se ha establecido producto del anadlisis de la
problematica en el marco de la metodologia de gestion por resultados promovida
por la SEGEPLAN.

PROBLEMA CENTRAL

Infraestructura inadecuada para el desarrollo pesquero artesanal, semi industrial y
turistico de la Regidn Sur Occidental de la Republica.

CAUSAS

» Azolvamiento por el incremento del transporte de sedimentos por las
corrientes marinas de este a oeste y viceversa.

» Falta de Recursos Econémicos

EFECTOS
» Conflictividad
» Desempleo
» Pérdida de ingresos
> Pobreza
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ANALISIS DE POBLACION

Segun las proyecciones la poblacién del Municipio de Champerico para el afio 2021 es

de 45,369.

Del total de la poblacién el 49% son hombres y el 51% son mujeres.

Fuente propia con base a estimaciones al afio 2020 del INE Centro Nacional de Informacién

La poblacion universo se refiere a las 379,109 personas del departamento de
Retalhuleu que se benefician directa e indirectamente de los servicios portuarios que la

institucion presta.

La poblacion objetivo son los 45,369 habitantes del municipio de Champerico que por

sus caracteristicas presentan el problema.

La poblacién elegible son las 16,377 beneficiarios de los servicios portuarios que la

institucién presta y que presentan el problema.

ANALISIS DE POBLACION

Clasificacion

ircts =)
Institucional Descripcién Poblacién

Poblacién Total del Departamento de

Poblacién Total Retalhiiléi 379,109
Cantidad
Rango de 2
i estimada de v
personas
Habitantes del
Poblacién (universc) Departamento de 0-65+ 379,109 100
Retalhuleu

Habitantes del
Poblacién Objetive | Municipio de 0-65+ 45,369
Champerico

12

Pescadores artesanales,
Semi industriales,
Pescadores de
subsistencia, personal
de apoyoy
comercializadores

Poblacién Elegible 0-65+ 16,377

Nota: Ver pdgina 7, Documento Gufa Conceptual Gestién por Resultados
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2. ETAPA DE DISENO

FORMULACION DE RESULTADOS

Definicién Del Resultado Estratégico Institucional
Resultados Institucionales
Definicion de Resultados Intermedio

1. Para el afio 2023 se ha atendido el 25% de los servicios maritimos portuarios a
embarcaciones de pesca semi industrial en el Puerto de Champerico.

2. Para el afio 2023 se ha atendido el 25% de los servicios maritimos portuarios a
embarcaciones de pesca deportiva en el Puerto de Champerico.

Definicion del Resultado Inmediato

1. Para el afio 2021 se ha incrementado el 5% de operatividad en la prestacion de
servicios portuarios a lanchas de pesca artesanal.

Anélisis del Indicador

Resultado Intermedio
1. El 25% representa 210 servicios, de los 840 que representan el 100% de
servicios maritimos portuarios a embarcaciones de pesca semi industrial que se
atendian en el afio 1998 en el muelle antiguo.

2. El 25% representa 120 servicios, de los 480 que representan el 100% de
servicios maritimos portuarios a embarcaciones de pesca deportiva que se debid
atender con el inicio de las operaciones en el nuevo puerto (darsena pesquera).

Resultado Inmediato
1. El 5% representa 240 servicios que se pretenden incrementar para el afio 2021,
para llegar al 60%, de los 4,800 servicios a embarcaciones de pesca artesanal
que deberian de atenderse en el puerto.
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operatividad enla Lanchas 3‘13""“35
prestacién de servicios Tasa porcentual con servicio de
portuarios a lanchas de PR descarga de
pesca artesanal. pesea artesanal 201 810 38% productos 2880 60%
adendiie: maritimos/Lanchas
programadas por
atender.
Constuir Para el afio 2023 se ha babarissicammile
infraestructuras |atendido el 25% de los Tasa porcentual i
resilientes, servicios maritimos de Pindw =
promover  la|portuarios a embarcaciones ust:. a
industrializacion |embarcaciones de pesca de pescasemi | 19 i oo En‘;’;:‘f;g_“sla 1o 5%
inclusiva y|semi industrial en el Puerto industrial : d“’“
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fomentar la d
innovacién. Para el afio 2023 se ha
atendido el 25% de los
servicios maritimos Segiin
portuarios a Tasa porcentual | diagnostico Emabarcaciones de
embarcaciones de pesca de del nuevo pesca deportiva
deportiva en el Puerto de embareaciones | puertoal atendidas/
Champerico. de pesca 2013, 58 40 L Embarcaciones . L
deportiva debio programadas por
atendidas. |prestar 480 atender.
servicios.
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PLAN ESTRATEGICO 2021 2025 EPNAC

3. ANALISIS DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES

VISION

Para el afio 2,025 ser una Empresa

de desarrollo econdomico y
productivo, a ftravés de Ia /
prestaciéon de servicios portuarios ;
de calidad a embarcaciones de /
pesca semi industrial, pesca /
deportiva, pesca artesanal vy /
proyectos turisticos. /
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MISION

Con base a las finalidades que establece el Articulo 10 del Decreto 334 Ley Organica
de la Empresa Portuaria Nacional de Champerico, se formula la siguiente Misién:

Organizar y prestar servicios de carga y

descarga de mercaderias y transporte de

pasajeros en el puerto de Champerico, /
Arrendar y construir bienes muebles o /
inmuebles que estén comprendidos dentro

del giro o negocio de la empresa /
ejerciendo todas aguellas actividades ,»’
compatibles con su naturaleza. /

Sk
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VALORES Y PRINCIPIOS

Honestidad: Actuar con transparencia en todos los @mbitos de nuestro diario
vivir, siempre ser honrados tanto espiritual como materialmente.

Lealtad: Se garantiza la consolidacion y mejoramiento del funcionamiento de la
Empresa Portuaria, manteniendo los valores y el sentido de pertenencia y lealtad
hacia la empresa.

Responsabilidad: Cumplir fielmente en forma eficiente y eficaz las funciones vy
atribuciones que se encomiendan a cada uno de los funcionarios y empleados,
para que los servicios que se prestan sean de beneficio a la poblacion.

Etica: Realizar nuestro trabajo basados en principios Eticos-Morales y
determinar qué es lo correcto o incorrecto y desde este punto de vista debemos
de actuar.

Calidad: Constituirse en nuestra premisa en la realizacién de cada trabajo en los
procesos, productos o servicios, avalados por el cliente y normas internacionales.

Compromiso: Siempre llegar mas alla de de nuestras obligaciones, por que
quienes trabaja comprometido, disfruta lo que hace y esa es la base de la
armonia de nuestra empresa.

Trabajo en Equipo: Es el compromiso de trabajar en sinergia para alcanzar
nuestros objetivos organizacionales.
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FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS (FODA)

Independientemente del problema central, se ha realizado un ejercicio FODA con el
propdsito de conocer la situacién actual de la institucién, identificAndose factores
internos y externos que afectan positiva 0 negativamente el desarrollo de la Empresa
Portuaria Nacional de Champerico, siendo estos los siguientes factores identificados:

FORTALEZAS
& Ubicacién geografica econdmica.
& |nfraestructura para industria y comercio.
< Disponibilidad de areas con vocacién de desarrollo turistico.
< Ley de Zona Franca Industria y Comercio.
OPORTUNIDADES
# Donaciones.
< Inversion publica privada.
& Potenciales turisticos de caracter marino, histérico y ambiental.
& Cabotaje regional mediante la comercializacién de productos agricolas.
< Hermandad entre puertos.
< Plan integral del litoral del pacifico.
= Ampliacion de la carretera CA 02.
« Carretera Retalhuleu-Champerico RN-09.
@ Proyecto Turistico Guatemagica.
DEBILIDADES

= |nexistencia de estudios que determinen causas y/o posibles soluciones al
problema del azolvamiento.

& Azolvamiento en el canal de acceso.
& |nexistencia de Rentabilidad.
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PLAN ESTRATEGICO 2021 2025 EPNAC

Limitados recursos financieros para operacién, funcionamiento e inversién.
Falta de Mantenimiento.

Falta de seguridad industrial.

Inoperatividad del muelle antiguo.

Falta de capacitacién en servicios administrativos, financieros y atencién al
cliente.

Ley orgénica desactualizada.

Clima Organizacional.

Recurso Humano con edad avanzada.

Falta de propuestas de inversion.

Insuficiente techo presupuestario.

Injerencia sindical en decisiones administrativas y operativas.
Tarifas no autorizadas por el ente rector.

Estructura Organizacional incompleta.

AMENAZAS

&

&

&

&

&

&

Impacto cambio climatico.

Conflictividad de pescadores artesanales.
Delincuencia.

Invasiones.

Recortes presupuestarios.

Expropiacién de Inmuebles.
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RESULTADOS, PRODUCTOS, METAS Y COSTOS MULTIANUAL
IDENTIFICACION DE METAS

A NIVEL DE PRODUCTO
SERVICIOS A LA PESCA ARTESANAL

Prestacion de 2,880 servicios de descarga de productos maritimos a lanchas de pesca
ariesanal.

SERVICIOS A LA PESCA SEMI INDUSTRIAL Y DEPORTIVA

Prestacion de 210 servicios (25%) a Embarcaciones de pesca semi industrial.
(840 servicios representan el 100%.)

Prestacion de 120 servicios (25%) a Embarcaciones de pesca deportiva.
(480 servicios representan el 100%)

Las metas de la pesca semi industrial y deportiva estan condicionadas a la realizacién
de un estudio que determine las causas y posibles soluciones al problema del
azolvamiento; asi mismo la ejecucién de posibles proyectos que se determinen a través
del estudio.
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MATRIZ DE PROGRAMACION MULTIANUAL 2021-2025

ACCION 2021 2022 2023 2024 2025
EJE DE LA RECUPERACION DE LA OPERATIVIDAD
1.1 Estudio que
determine causas y
posibles soluciones
al problema del Q.10,000,000.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00
azolvamiento y
reparacion de
Infraestructura.
o rgadasy Q.10,000,000.00 | Q.2,000,000.00 | Q.2,500,000.00 | Q.3,000,000.00 | Q.3,500,000.00
mantenimiento.
1.3 Reparacion de | Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00
Infraestructura
Portuaria Se costeara Se costeara Se costeara Se costeara Se costeara
(Rompeolas y dependiendo de | dependiendo de | dependiendo dependiendo dependiendo
Espigones) los resultados los resultados de los de los de los
de los Estudios. | de los Estudios. | resultados de | resultados de | resultados de
los Estudios. los Estudios. los Estudios.

; jBRozc;Jg;;esracmn Q.2,000,000.00 | Q.500,000.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00
DESARROLLO TURISTICO
2.1 Desarrollo de la
Pre inversidn

Q.300,000.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00
22
Implementacion

Q.0.00 Q.10,000,000.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00

2.3 Operacién Q.0.00 Q.0.00 Q.2,000,000.00 | Q.2,000,000.00 | Q.2,000,0000.00
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DESARROLLO DE ZONA FRANCA INDUSTRIA Y COMERCIO DEL PUERTO DE CHAMPERICO.

3.1 Desarrollo de
la Pre inversién
(Transferencias
Corrientes)

Q.2,000,000.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00

2.2
Implementacion
(Transferencias
de Capital)

Q.0.00 Q.15,000,000.00 Q.0.00 Q.0.00 Q.0.00

2.3 Operacion
(Transferencias Q.0.00 Q.0.00 Q.2,000,000.00 | Q.2,000,000.00 Q.2,000,000.00
Corrientes)

OPERACION ACTUAL

3.1

Q.5,484,080.00 Q.5,484,080.00 Q.5,484,080.00 | Q.5,484,080.00 | Q.5,484,080.00

Funcionamiento
Actual
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PLAN ESTRATEGICO 2021 2025 EPNAC

Proyecto de Desarrolio Portuario-Turistico.

Dentro del marco de la visidn de desarrollo institucional la empresa se ha planteado la
generacién de un proyecto de desarrolio turistico portuario, adicionado a los servicios
de atencién a embarcaciones; servicios de desarrollo turistico, que implicaria hacer un
uso optimo del sistema de instalaciones portuarias como lo podria ser playa privada,
hoteleria y restaurantes; que vendria a generar ingresos econémicos para la empresa y
fuentes de empleo al municipio.

Zona Franca de Industria y Comercio del Puerto de Champerico.

Desde el afio 1996 fue creada mediante Decreto 27-96 la Zona Franca de Industria y
Comercio del Puerto de Champerico, estando inactiva por falta del Reglamento de la
citada Ley. Sin embargo desde el mes de agosto del ejercicio fiscal 2018, las
autoridades de la Empresa Portuaria Nacional de Champerico, han gestionado ante los
Ministerios correspondientes, la creacion y aprobacién del Reglamento operativo de la
Ley antes mencionada, con el fin de promover el desarrollo industrial, comercial y de
prestacién de diversos servicios, generando nuevas fuentes de empleo para el
Municipio de Champerico y la Zona Sur Occidental del Pais. Cabe destacar que el
reglamento respectivo se encuentra en su fase final gracias al apoyo e interés del
Gobierno del Presidente Alejandro Giammattei.

En ese sentido es muy necesario que la Empresa Portuaria Nacional de Champerico, a
partir del ejercicio fiscal 2021, cuente con los recursos que se detallan en la Matriz de
Programacién Multianual 2021-2025, para trasladarlos a la Zona Franca como
Transferencias Corrientes y de Capital segun sea el caso; fundamentados en el articulo
1 del Decreto numero 27-96 “Ley Organica de la Zona Franca de Industria y Comercio
del Puerto de Champerico®, el cual establece que el pafrimonio de la zona franca se
constituira con aportes de la Empresa Portuaria Nacional de Champerico y de
personas de caracter privado; los recursos seran destinados para la elaboraciéon de
Estudios de Pre inversion que permitan orientar el disefio, distribucion de espacios y
posteriormente realizar la inversion de infraestructura necesaria para garantizar la
operatividad y funcionamiento.
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ACCIONES
PRODUCTOS

Para la consecucion de los resultados institucionales se trabajara basicamente con dos
productos:

1. Direccién y Coordinacion

Consistente en la actividad que integra el recurso humano, materiales e insumos
adecuados para coadyuvar y emanar acciones de direccién, planificacién, control,
evaluacién y racionamiento de los recursos econémicos, sobre las actividades que se
ejecutan a diario en el proceso de la produccién terminal, tal es el caso de los servicios
de descarga de productos maritimos y los servicios de arrendamientos; Ademas las
gestiones de obtencidon de recursos econdmicos para los estudios siguientes: 1.
Estudio que determine causas y posibles soluciones al problema del azolvamiento
(Q.10,000,000.00), 2. Estudio de pre-factibilidad para la implementacién del proyecto
de desarrollo de infraestructura turistica (Q.300,000.00), 3. Dragado del canal de
acceso y mantenimiento de la infraestructura de la darsena pesquera
(Q.10,000,000.00) y 4. Estudio de Pre inversién de la Zona Franca de Industria y
Comercio del Puerto de Champerico (Q.2,000,000.00). Dichos recursos se estaran
solicitando al Ministerio de Comunicaciones.

ACCIONES:

» Dirigir y coordinar las actividades de la Empresa Portuaria Nacional de
Champerico.

» Gestionar recursos para la elaboracién de un estudio que determine causas y
posibles soluciones al problema del azolvamiento.

» Gestionar recursos econdémicos para el funcionamiento y mejoras de las
instalaciones portuarias con caracter turistico mediante el desarrolio de un
Estudio de Factibilidad durante el afio 2021 y la posibilidad de iniciar la inversién
en el afio 2022.

» Gestionar recursos para el funcionamiento de maquinaria y equipo de dragado
que permitan prestar los servicios a embarcaciones de pesca artesanal.

» Gestionar recursos econdémicos para transferirios a la Zona Franca con el
objetivo de llevar a cabo la elaboracién de un estudio de Pre inversién de la Zona

Franca Industria y Comercio del Puerto de Champerico.
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2. Barcos atendidos con servicio de descarga de productos maritimos

Consistente en la actividad en la cual se encuentran destinados los gastos en Recurso
Humano, Materiales e Insumos, adecuados que se encargaran de prestar los servicios
de descarga de productos maritimos a las embarcaciones de pesca artesanal.

ACCIONES:

Controlar los procesos y procedimientos en la prestacion de los servicios portuarios,
para eficientizar y mejorar la calidad del servicio.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: Empresa Portuaria Nacional de Champenco

ANEXO SPPD-02

NOMBRE DEL CLASIFICADOR TEMATICO

~ PRODUCTO / SUBPRODUCTO QUE SE ASOCIAAL
CLASIFICADOR TEMATICO ‘

Metas al 2020

Fisiea

Financiera

Por la naturaleza de los servicios que presta
la Empresa Portuaria Nacional de
Champerico, se determino que NO existen
estructuras programaticas que se asocien a
la tematica de los clasificadores.
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PRESUPUESTO APROBADO PRESUPUESTO VIGENTE PF;EES?J: Af(go #DEEJECUCION
2019|Q 5,522,180.00 | Q 5,042,491.00 | Q 5,613,140.04 0.9446
2018/ Q 4,879,540.00 | Q 6,079,540.00 | Q 5,494,665.05 0.9038
2017/ Q 4,807,420.00 | Q 4,807,420.00|Q 4,280,033.41 0.8903
2016 Q 4,779,220.00 | Q 4,779,220.00 | Q 4,562,222.30 0.9546
2015 Q 4,745,620.00 | Q 4,745,620.00 | Q 4,124,378.76 0.8691
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ANEXOS

1. Fotografias de Ingreso de Arena al Puerto.

2. Areas disponibles para Implementacién de Proyecto de Desarrollo Turistico.

3. Area Zona Franca de Industria y Comercio del Puerto de Champerico.
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INGRESO DE ARENA AL PUERTO

TORMENTAS MEXICO
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INSTALACIONES Y AREAS DISPONIBLES PARA EL PROYECTO
TURISTICO

2021-2023

PLAYA PRIVADA
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CASA PATRONAL
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AREA ZONA FRANCA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
DEL PUERTO DE CHAMPERICO
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EL INFRASCRITO REGISTRADOR DEL SEGUNDO REGISTRC
DE LA PFROFIEDAD.
CERTIFICA QUE:
LAS TREE FOTOCOFIAS ENGRAFPADAS A ESTE
DOCUMENTO SON AUTENTICAS FPOR HABER SIDO
TOMADAS DE SU ORIGINAL EL DIA DE HOY Y QUE
CORRESPONDEN A LA FINCA NUMERO 66.327 FOLIO 227
LISRO 186 DE DEFPARTAMENTO DE RETALHULEU.

SEHACE CONSTAR:

QUE LA PRESENTE FINCA NO HA SUFRIDO
DESMEMBRACIONES, FIGURA LIBRE DE GRAVAMENES
HIPOTECARIOS, ANOTACIONES PREVENTIVAS Y NO TIENE
MAS OPERACIONES VIGENTES. Y A SOLICITUD DEL
INTERESADO EXPIDO LA PRESENTE CERTIFICACION EN
TRES HOJAS ADJUNTAS E IMPRESAS DE PAPEL BOND ¥
UNA HOJA DE PAPEL DE LA INSTITUCION CON EL
NUMERO 1566300 EN LA CIUDAD DE QUETZALTENANGO A
72 DE FEBRERO DE 2020.-. DE LA PRESENTE FINCA SE
EXTENDIO HIOSTORIAL COMPLETO.-. HONORARIOS
Q50.00.-.-

Taha} Choxom
ificador C-15

¥ ] -—'.55‘%.
b

\

SEGLNDD REG iShR0 DE F.Y‘RQP—‘I:D«)
CERT TIFICACION ; =
AUTQRIZADA
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